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A Educação a Distância (EaD) vem se desenvolvendo nos últimos anos e 

proporcionando o acesso à educação para todos que são desprovidos de tempo ou 

não podem se deslocar até uma instituição. A Rede e-TEC em conjunto com o 

Instituto Federal Fluminense oferece cursos técnicos à distância em Análises 

Clínicas, Eventos, Guia de Turismo, Meio Ambiente, e Multimeios Didáticos. O único 

curso que foi oferecido esse ano é o Técnico em Segurança do Trabalho (TST), 

ofertado desde 2011. A evasão nessa modalidade de ensino tem sido frequente e há 

uma preocupação quanto a este fenômeno. Em razão disso, é de extrema 

importância que sejam realizadas pesquisas de forma a colaborar com literaturas 

escassas, porém valiosas existentes relacionadas a este assunto. Pesquisas 

realizadas anteriormente com os alunos nos cursos oferecidos pelo IF Fluminense 

mostram que essas evasões ocorrem de forma recorrente por motivos relacionados 

à instituição e também eventos externos que podem estar proporcionando estes 

acontecimentos. Essa pesquisa tem por objetivo investigar os perfis dos tutores, 

saber suas opiniões sobre a evasão dos alunos e o que pode ser melhorado para a 

eficácia dos cursos técnicos a distância. O tutor neste processo de ensino- 

aprendizagem é o mediador da produção de conhecimento dos alunos, por isso, é 

de extrema importância a interação tutor e aluno para um bom resultado. Para isso, 

foi elaborado um questionário no GoogleDrive, que será enviado aos tutores por e-

mail, composto por perguntas a respeito de: Perfil dos tutores; A relação entre 

tutores e coordenadores; Infraestrutura do IF Fluminense; Relação entre tutores e os 

alunos; Causas internas e externas que podem prejudicar a permanência dos alunos 

EAD. Aliado à sua atuação deve haver toda uma equipe de suporte, docente e 

administrativa, que contribua para seu bom desempenho e estejam todos 

comprometidos em reduzir o fenômeno evasivo. 
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